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GPSR: Rozporządzenie w sprawie ogólnego
bezpieczeństwa produktów (Rozporządzenie (UE)
2023/988) – wyjaśnienie

Rozporządzenie (UE) 2023/988 wymaga, aby produkty konsumenckie w UE były

bezpieczne, i nakłada obowiązki na producentów, importerów, dystrybutorów,

upoważnionych przedstawicieli, dostawców usług realizacji zamówień i platformy handlowe.

Stosuje się je od 13 grudnia 2024 r., zastępując dyrektywę 2001/95/WE; procedury

nadzwyczajne z rozporządzenia (UE) 2024/2748 obowiązują od 29 maja 2026 r.

Przegląd z dnia 24 września 2026, recenzent: Conphora compliance team · Kolejny przegląd: 9 września 2027 · Nie jest to

porada prawna

Najważniejsze fakty

Odniesienie Rozporządzenie (UE) 2023/988 Rodzaj aktu Rozporządzenie

Wejście w życie 12 czerwca 2023 Stosuje się od 13 grudnia 2024

Zmieniony przez Rozporządzenie (UE) 2024/2748 Organy

egzekwujące

Krajowe organy nadzoru rynku (w

Polsce Prezes Urzędu Ochrony

Konkurencji i Konsumentów oraz

wojewódzcy inspektorzy Inspekcji

Handlowej) egzekwują

rozporządzenie na podstawie

uprawnień z rozporządzenia (UE)

2019/1020, w tym żądania

dokumentów, kontroli, nakazów

wycofania z obrotu lub odzyskania

produktu, zakazów udostępniania

produktu na rynku oraz nakazów

usunięcia treści skierowanych do

internetowych platform

handlowych; sankcje, które muszą

być skuteczne, proporcjonalne i

odstraszające, określa każde

państwo członkowskie.
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Kluczowe terminy

10 maja 2023 Rozporządzenie (UE) 2023/988 przyjęte przez Parlament

Europejski i Radę w Strasburgu

tytuł i blok podpisów po art. 52

12 czerwca 2023 Wejście w życie w dwudziestym dniu po opublikowaniu w Dz.Urz.

UE L 135 z 23 maja 2023 r.

art. 52

13 grudnia 2024 Rozporządzenie ma zastosowanie; dyrektywy 2001/95/WE i

87/357/EWG zostają uchylone z mocą od tego dnia

art. 50 i art. 52

13 grudnia 2024 Termin, do którego państwa członkowskie muszą powiadomić

Komisję o przepisach dotyczących sankcji; od tego samego dnia

stosuje się rozporządzenie delegowane (UE) 2024/3173 w sprawie

systemu wczesnego ostrzegania Safety Gate

art. 44 ust. 3; art. 3

29 maja 2026 Zaczyna mieć zastosowanie rozporządzenie zmieniające (UE)

2024/2748: nowy rozdział IIa o procedurach nadzwyczajnych dla

towarów istotnych w sytuacji kryzysowej

art. 7



Obowiązki według roli



Producent (w tym właściciele marek)

Wprowadzać do obrotu wyłącznie produkty zaprojektowane i wyprodukowane zgodnie z ogólnym

wymogiem bezpieczeństwa. art. 5 i art. 9 ust. 1

Przed wprowadzeniem produktu do obrotu przeprowadzić wewnętrzną analizę ryzyka i sporządzić

dokumentację techniczną zawierającą co najmniej ogólny opis produktu i jego cech istotnych dla

bezpieczeństwa; jeżeli ryzyka tego wymagają, dołączyć analizę ryzyka, przyjęte rozwiązania oraz

zastosowane normy lub inne elementy. art. 9 ust. 2

Aktualizować dokumentację techniczną i przechowywać ją do dyspozycji organów nadzoru rynku przez

10 lat od wprowadzenia produktu do obrotu oraz utrzymywać procedury zapewniające zgodność

produkcji seryjnej. art. 9 ust. 3 i art. 9 ust. 4

Aktualizować dokumentację techniczną i przechowywać ją do dyspozycji organów nadzoru rynku przez

10 lat od wprowadzenia produktu do obrotu. art. 9 ust. 3

Utrzymywać procedury zapewniające, by produkcja seryjna pozostawała zgodna z ogólnym wymogiem

bezpieczeństwa. art. 9 ust. 4

Oznaczyć produkt numerem typu, partii lub serii albo innym identyfikatorem, który jest łatwo widoczny i

czytelny dla konsumentów, oraz podać swoją nazwę, zarejestrowaną nazwę handlową lub znak

towarowy, adres pocztowy i elektroniczny oraz – jeżeli jest inny – pojedynczy punkt kontaktowy; jeżeli

produkt na to nie pozwala, umieścić te informacje na opakowaniu lub w dołączonym dokumencie.

art. 9 ust. 5 i art. 9 ust. 6

Dostarczać jasne instrukcje i informacje dotyczące bezpieczeństwa w języku łatwo zrozumiałym dla

konsumentów, określonym przez państwo członkowskie, w którym produkt jest udostępniany, chyba że

produkt można bezpiecznie i zgodnie z przeznaczeniem używać bez nich. art. 9 ust. 7

Jeżeli uznają Państwo lub mają powody sądzić, że wprowadzony przez Państwa do obrotu produkt jest

niebezpieczny, niezwłocznie podjąć środki naprawcze, w tym wycofanie produktu z obrotu lub jego

odzyskanie, poinformować konsumentów i powiadomić organy nadzoru rynku wszystkich

zainteresowanych państw członkowskich za pośrednictwem Safety Business Gateway, podając

szczegóły dotyczące ryzyka, podjętych środków i – jeżeli są dostępne – liczbę sztuk nadal znajdujących

się na rynku. art. 9 ust. 8

Na bieżąco informować pozostałe podmioty gospodarcze, osoby odpowiedzialne i internetowe platformy

handlowe w swoim łańcuchu dostaw o każdym stwierdzonym problemie dotyczącym bezpieczeństwa.

art. 9 ust. 10

Zapewnić publicznie dostępne kanały składania skarg (telefon, adres elektroniczny lub sekcja strony

internetowej), badać skargi i informacje o wypadkach oraz prowadzić wewnętrzny rejestr skarg,

przypadków odzyskania produktu i środków naprawczych; dane osobowe w rejestrze można

przechowywać nie dłużej niż pięć lat. art. 9 ust. 11, art. 9 ust. 12 i art. 9 ust. 13

Powiadomić za pośrednictwem Safety Business Gateway, bez zbędnej zwłoki po powzięciu informacji,

właściwe organy państwa członkowskiego, w którym doszło do wypadku spowodowanego przez produkt

skutkującego śmiercią lub poważnymi szkodliwymi skutkami dla zdrowia i bezpieczeństwa, podając typ

produktu, numer identyfikacyjny i okoliczności zdarzenia. art. 20 ust. 1 i art. 20 ust. 2

W sprzedaży online lub na odległość podawać w ofercie nazwę producenta oraz jego adres pocztowy i

elektroniczny, dane osoby odpowiedzialnej, jeżeli producent ma siedzibę poza UE, identyfikację

produktu, w tym zdjęcie i typ, oraz wszelkie ostrzeżenia lub informacje dotyczące bezpieczeństwa w

języku określonym przez państwo członkowskie. art. 19



W przypadku odzyskania produktu powiadamiać dotkniętych nim konsumentów bezpośrednio, posłużyć

się ogłoszeniem zatytułowanym „Odzyskanie produktu ze względów bezpieczeństwa” o wymaganej

treści oraz zaproponować co najmniej dwa spośród następujących środków: naprawę, wymianę lub

zwrot co najmniej zapłaconej ceny – bezpłatnie i bez znacznych niedogodności. art. 35, art. 36 i art. 37

Jeżeli mają Państwo siedzibę poza UE, nie wprowadzać produktów do obrotu bez podmiotu

gospodarczego z siedzibą w Unii odpowiedzialnego za produkt; imię i nazwisko lub nazwa oraz dane

kontaktowe osoby odpowiedzialnej muszą być umieszczone na produkcie, opakowaniu, paczce lub w

dołączonym dokumencie. art. 16 ust. 1 i art. 16 ust. 3

Jeżeli mają Państwo siedzibę poza UE, nie wprowadzać produktów do obrotu, o ile za produkty nie

odpowiada podmiot gospodarczy z siedzibą w Unii. art. 16 ust. 1

Zadbać o to, aby imię i nazwisko lub nazwa oraz dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej znajdowały się

na produkcie, jego opakowaniu, paczce lub w dołączonym dokumencie. art. 16 ust. 3

Współpracować z organami nadzoru rynku i być w stanie przedstawić opis ryzyka, skargi, wypadki i

środki naprawcze z okresu 10 lat oraz dane umożliwiające identyfikację w łańcuchu dostaw (kto

dostarczył Państwu produkt, komu Państwo go dostarczyli) z okresu sześciu lat. art. 15



Importer

Przed wprowadzeniem produktu do obrotu upewnić się, że spełnia on ogólny wymóg bezpieczeństwa

oraz że producent sporządził dokumentację techniczną i zastosował oznaczenia identyfikacyjne i

adresowe; nie wprowadzać do obrotu produktu niezgodnego z wymaganiami, a jeżeli jest niebezpieczny

– poinformować producenta i organy za pośrednictwem Safety Business Gateway. art. 11 ust. 1 i art. 11 ust. 2

Umieścić na produkcie, jego opakowaniu lub w dołączonym dokumencie swoją nazwę, zarejestrowaną

nazwę handlową lub znak towarowy, adres pocztowy i elektroniczny oraz – jeżeli jest inny – pojedynczy

punkt kontaktowy, nie zasłaniając informacji podanych przez producenta. art. 11 ust. 3

Upewnić się, że do produktu dołączono jasne instrukcje i informacje dotyczące bezpieczeństwa w języku

określonym przez państwo członkowskie, w którym jest on udostępniany. art. 11 ust. 4

Dbać o to, aby warunki przechowywania i transportu nie zagrażały zgodności produktu, oraz

przechowywać kopię dokumentacji technicznej do dyspozycji organów przez 10 lat od wprowadzenia

produktu do obrotu. art. 11 ust. 5 i art. 11 ust. 6

Dopóki produkt pozostaje pod Państwa odpowiedzialnością, dbać o to, aby warunki przechowywania i

transportu nie zagrażały jego zgodności z ogólnym wymogiem bezpieczeństwa oraz z wymogami

dotyczącymi oznaczeń i instrukcji. art. 11 ust. 5

Przechowywać kopię dokumentacji technicznej do dyspozycji organów nadzoru rynku przez 10 lat od

wprowadzenia produktu do obrotu. art. 11 ust. 6

Jeżeli uznają Państwo lub mają powody sądzić, że wprowadzony przez Państwa do obrotu produkt jest

niebezpieczny, niezwłocznie poinformować producenta, zapewnić podjęcie środków naprawczych, w

tym wycofania produktu z obrotu lub jego odzyskania (lub podjąć je samodzielnie), poinformować

konsumentów i powiadomić organy zainteresowanych państw członkowskich za pośrednictwem Safety

Business Gateway. art. 11 ust. 8

Sprawdzić, czy kanały składania skarg producenta są publicznie dostępne, a jeżeli nie – zapewnić je

samodzielnie; badać skargi i informacje o wypadkach, wpisywać je do rejestru oraz informować

producenta, dystrybutorów, dostawców usług realizacji zamówień i platformy handlowe o postępowaniu

wyjaśniającym i jego wynikach. art. 11 ust. 9 i art. 11 ust. 10

Bez zbędnej zwłoki informować producenta o każdym znanym Państwu wypadku spowodowanym przez

wprowadzony przez Państwa do obrotu produkt, a powiadomienie przez Safety Business Gateway złożyć

samodzielnie, jeżeli producent tak zdecyduje. art. 20 ust. 3

Jeżeli producent nie ma siedziby w Unii, działać jako osoba odpowiedzialna: regularnie sprawdzać, czy

produkt odpowiada dokumentacji technicznej oraz czy ma wymagane oznaczenia i instrukcje,

przechowywać dla organów udokumentowane dowody tych kontroli oraz podawać swoją nazwę i dane

kontaktowe na produkcie, opakowaniu, paczce lub w dołączonym dokumencie. art. 16

W sprzedaży online lub na odległość podawać w ofercie informacje z art. 19 oraz współpracować z

organami, przechowując zapisy dotyczące ryzyka przez 10 lat i zapisy umożliwiające identyfikację w

łańcuchu dostaw przez sześć lat. art. 15 i art. 19

Przy oferowaniu produktu online lub na odległość podawać w ofercie nazwę i adres producenta, nazwę i

adres importera lub osoby odpowiedzialnej, jeżeli producent ma siedzibę poza Unią, identyfikację

produktu oraz wszelkie ostrzeżenia lub informacje dotyczące bezpieczeństwa (art. 19). art. 19

Współpracować z organami nadzoru rynku na uzasadniony wniosek: przechowywać zapisy dotyczące

ryzyka związanego z produktem i działań naprawczych przez 10 lat, a zapisy umożliwiające identyfikację

dostawców i odbiorców przez sześć lat, oraz przedstawiać je w języku łatwo zrozumiałym dla organu (art.

15). art. 15



Dystrybutor (hurtownik lub sprzedawca detaliczny)

Przed udostępnieniem produktu sprawdzić, czy producent i – w stosownych przypadkach – importer

zastosowali oznaczenia identyfikacyjne, nazwę i adres oraz dostarczyli instrukcje i informacje dotyczące

bezpieczeństwa. art. 12 ust. 1

Dbać o to, aby warunki przechowywania i transportu nie zagrażały zgodności produktu z ogólnym

wymogiem bezpieczeństwa oraz z wymogami dotyczącymi oznaczeń i instrukcji. art. 12 ust. 2

Nie udostępniać produktu, jeżeli uznają Państwo lub mają powody sądzić, że jest on niezgodny z

ogólnym wymogiem bezpieczeństwa lub z wymogami dotyczącymi oznaczeń i instrukcji, dopóki nie

zostanie doprowadzony do zgodności. art. 12 ust. 3

Jeżeli udostępniony przez Państwa produkt jest niebezpieczny lub niezgodny z wymaganiami,

niezwłocznie poinformować producenta lub importera, zapewnić podjęcie środków naprawczych, w tym

wycofania produktu z obrotu lub jego odzyskania, oraz zadbać o niezwłoczne powiadomienie organów

zainteresowanych państw członkowskich za pośrednictwem Safety Business Gateway ze szczegółami

dotyczącymi ryzyka, liczby produktów i podjętych środków. art. 12 ust. 4

Bez zbędnej zwłoki informować producenta o każdym znanym Państwu wypadku spowodowanym przez

udostępniony przez Państwa produkt, a powiadomienie złożyć samodzielnie, jeżeli producent tak

zdecyduje. art. 20 ust. 3

W sprzedaży online lub na odległość podawać w ofercie nazwę i adresy producenta, dane osoby

odpowiedzialnej w przypadku producentów spoza UE, identyfikację produktu ze zdjęciem oraz

ostrzeżenia i informacje dotyczące bezpieczeństwa w wymaganym języku. art. 19

Współpracować z organami nadzoru rynku i być w stanie wskazać, kto dostarczył Państwu produkt i

komu Państwo go dostarczyli – przez sześć lat – oraz przedstawić informacje o ryzyku, skargach i

środkach naprawczych z okresu 10 lat. art. 15

Upoważniony przedstawiciel

Działać na podstawie pisemnego upoważnienia od producenta i na żądanie przekazać jego kopię

organom nadzoru rynku. art. 10 ust. 1 i art. 10 ust. 2

Na uzasadniony wniosek organu przekazać wszystkie informacje i dokumentację potrzebne do

wykazania bezpieczeństwa produktu w języku urzędowym zrozumiałym dla tego organu. art. 10 ust. 2 lit. a)

Poinformować producenta, gdy uznają Państwo lub mają powody sądzić, że produkt jest niebezpieczny,

oraz powiadomić właściwe organy krajowe za pośrednictwem Safety Business Gateway o każdym

działaniu podjętym w celu wyeliminowania ryzyka, jeżeli nie zrobił tego wcześniej producent.

art. 10 ust. 2 lit. b) i art. 10 ust. 2 lit. c)

Współpracować z właściwymi organami krajowymi, na ich żądanie, w zakresie każdego działania

podjętego w celu wyeliminowania ryzyka związanego z produktami objętymi upoważnieniem.

art. 10 ust. 2 lit. d)

Jeżeli zostali Państwo upoważnieni, pełnić funkcję osoby odpowiedzialnej za produkty producenta spoza

UE: regularnie sprawdzać produkt pod kątem zgodności z dokumentacją techniczną oraz z wymogami

dotyczącymi oznaczeń i instrukcji, przechowywać udokumentowane dowody kontroli oraz występować

ze swoją nazwą i danymi kontaktowymi na produkcie, opakowaniu, paczce lub w dołączonym

dokumencie. art. 16



Dostawca usług realizacji zamówień

Jako podmiot gospodarczy wprowadzać do obrotu lub udostępniać na rynku wyłącznie bezpieczne

produkty oraz utrzymywać wewnętrzne procesy dotyczące bezpieczeństwa produktów.

art. 3 pkt 13, art. 5 i art. 14

Współpracować z organami nadzoru rynku: na żądanie opisać ryzyko, skargi, wypadki i środki naprawcze

oraz wskazać, kto dostarczył Państwu produkt i komu Państwo go dostarczyli; przechowywać te

informacje do dyspozycji organów odpowiednio przez 10 i sześć lat. art. 15

Jeżeli mają Państwo siedzibę w Unii, a w Unii nie ma producenta, importera ani upoważnionego

przedstawiciela produktów, którymi Państwo się zajmują, są Państwo osobą odpowiedzialną za te

produkty: regularnie sprawdzać dokumentację techniczną i oznaczenia, przechowywać dowody kontroli,

informować organy o ryzykach, współpracować w zakresie działań naprawczych oraz podawać swoją

nazwę i dane kontaktowe przy produkcie. art. 4 ust. 2 lit. d) i art. 4 ust. 3; art. 16 ust. 2 i art. 16 ust. 3

Jeżeli mają Państwo siedzibę w Unii, a w Unii nie ma producenta, importera ani upoważnionego

przedstawiciela produktów, którymi Państwo się zajmują, są Państwo osobą odpowiedzialną za te

produkty. art. 4 ust. 2 lit. d)

Jako osoba odpowiedzialna regularnie sprawdzać produkt pod kątem zgodności z dokumentacją

techniczną oraz z wymogami dotyczącymi oznaczeń i instrukcji, przechowywać dowody kontroli,

informować organy o ryzykach, współpracować w zakresie działań naprawczych oraz podawać swoją

nazwę i dane kontaktowe przy produkcie. art. 4 ust. 3; art. 16 ust. 2 i art. 16 ust. 3



Dostawca internetowej platformy handlowej

Wyznaczyć pojedynczy punkt kontaktowy do bezpośredniej komunikacji elektronicznej z organami

nadzoru rynku w sprawach bezpieczeństwa produktów, zarejestrować się w portalu Safety Gate i

opublikować tam dane tego punktu. art. 22 ust. 1

Wyznaczyć pojedynczy punkt kontaktowy umożliwiający konsumentom bezpośrednią i szybką

komunikację z Państwem w sprawach bezpieczeństwa produktów oraz utrzymywać wewnętrzne procesy

dotyczące bezpieczeństwa produktów. art. 22 ust. 2 i art. 22 ust. 3

Wyznaczyć pojedynczy punkt kontaktowy umożliwiający konsumentom bezpośrednią i szybką

komunikację z Państwem w sprawach bezpieczeństwa produktów. art. 22 ust. 2

Utrzymywać wewnętrzne procesy dotyczące bezpieczeństwa produktów, które pozwalają spełniać

wymogi rozporządzenia dotyczące internetowych platform handlowych. art. 22 ust. 3

Wykonać nakaz organu dotyczący usunięcia oferty produktu niebezpiecznego, zablokowania dostępu do

niej lub wyświetlenia wyraźnego ostrzeżenia bez zbędnej zwłoki, a w każdym razie w ciągu dwóch dni

roboczych, i poinformować organ wydający nakaz o jego wykonaniu. art. 22 ust. 4

Rozpatrywać zgłoszenia dotyczące bezpieczeństwa produktów otrzymane na podstawie art. 16

rozporządzenia (UE) 2022/2065 bez zbędnej zwłoki, a w każdym razie w ciągu trzech dni roboczych.

art. 22 ust. 8

Korzystać z powiadomień portalu Safety Gate do dobrowolnego wykrywania i usuwania ofert produktów

niebezpiecznych oraz opierać się na nim co najmniej przy kontrolach z rozporządzenia (UE) 2022/2065

względem oficjalnych baz danych. art. 22 ust. 6 i art. 22 ust. 7

Zaprojektować interfejs internetowy tak, aby przedsiębiorcy mogli podawać, a konsumenci widzieli w

ofercie nazwę i adresy producenta, osobę odpowiedzialną w przypadku producentów spoza UE,

identyfikację produktu ze zdjęciem i typem oraz wszelkie ostrzeżenia lub informacje dotyczące

bezpieczeństwa; umożliwić przedsiębiorcom złożenie oświadczenia, że oferują wyłącznie produkty

zgodne z wymaganiami. art. 22 ust. 9 i art. 22 ust. 10

Zawiesić, po uprzednim ostrzeżeniu i na rozsądny okres, przedsiębiorców, którzy często oferują produkty

niezgodne z rozporządzeniem. art. 22 ust. 11

Współpracować w sprawach odzyskiwania produktów i produktów niebezpiecznych: bezpośrednio

powiadamiać nabywców dotkniętych odzyskaniem produktu i ostrzeżeniami dotyczącymi

bezpieczeństwa, publikować informacje o odzyskaniu produktu w interfejsie, informować przedsiębiorcę

o usuniętych ofertach, powiadamiać za pośrednictwem Safety Business Gateway o produktach

niebezpiecznych oraz o każdym wypadku, o którym Państwo się dowiedzą i który spowodował poważne

ryzyko lub rzeczywistą szkodę dla zdrowia lub bezpieczeństwa konsumenta, zapewnić narzędziom

organów dostęp do interfejsu i na uzasadniony wniosek zezwolić na pobieranie danych (scraping) w

celach dotyczących bezpieczeństwa produktów. art. 22 ust. 12

Bezpośrednio powiadamiać nabywców o odzyskiwaniu produktów i ostrzeżeniach dotyczących

bezpieczeństwa w odniesieniu do produktów zakupionych za pośrednictwem platformy, publikować

informacje o odzyskaniu produktu w interfejsie i informować zainteresowanego przedsiębiorcę o

usunięciu jego oferty. art. 22 ust. 12

Powiadamiać za pośrednictwem Safety Business Gateway o produktach niebezpiecznych oferowanych

na platformie, o których Państwo się dowiedzą, oraz o każdym wypadku, o którym Państwo zostaną

poinformowani i który spowodował poważne ryzyko lub rzeczywistą szkodę dla zdrowia lub

bezpieczeństwa konsumenta. art. 22 ust. 12



Na uzasadniony wniosek współpracować z organami nadzoru rynku, zapewniając narzędziom tych

organów dostęp do interfejsu i umożliwiając pobieranie danych (scraping) w celach dotyczących

bezpieczeństwa produktów. art. 22 ust. 12

Kary

Państwa członkowskie ustanawiają przepisy o sankcjach za naruszenia popełniane przez podmioty

gospodarcze i internetowe platformy handlowe; sankcje muszą być skuteczne, proporcjonalne i

odstraszające, a przepisy należało zgłosić Komisji do 13 grudnia 2024 r. Organy nadzoru rynku stosują

uprawnienia z rozporządzenia (UE) 2019/1020, które obejmują żądanie dokumentów i informacji o

łańcuchu dostaw, kontrole bez zapowiedzi, nakazywanie działań naprawczych, zakazywanie lub

ograniczanie udostępniania produktu na rynku, nakazywanie wycofania produktu z obrotu lub jego

odzyskania, pobieranie próbek pod przykrywką oraz – gdy nie ma innych skutecznych środków

wyeliminowania poważnego ryzyka – żądanie usunięcia z interfejsu internetowego treści odnoszących się

do produktu lub wyraźnego wyświetlenia ostrzeżenia użytkownikom końcowym, a w razie niewykonania

tego żądania – wymaganie od dostawców usług społeczeństwa informacyjnego ograniczenia dostępu do

interfejsu internetowego; na podstawie GPSR mogą też nakazać dostawcom internetowych platform

handlowych usunięcie treści odnoszących się do oferty produktu niebezpiecznego, zablokowanie dostępu

do niej lub wyświetlenie wyraźnego ostrzeżenia, co należy wykonać w ciągu dwóch dni roboczych. W Polsce

organami nadzoru rynku w zakresie ogólnego bezpieczeństwa produktów są Prezes Urzędu Ochrony

Konkurencji i Konsumentów oraz wojewódzcy inspektorzy Inspekcji Handlowej na podstawie ustawy z dnia

7 listopada 2025 r. o nadzorze nad ogólnym bezpieczeństwem produktów (Dz.U. poz. 1826), obowiązującej

od 3 stycznia 2026 r.; administracyjne kary pieniężne mogą sięgać 1 000 000 zł.

art. 44, art. 23 ust. 1 i art. 22 ust. 4; art. 14 ust. 4; art. 6, art. 60 i art. 65



Lista kontrolna

1. Przypisać każdy produkt do jednej z kategorii: tylko GPSR, prawodawstwo harmonizacyjne plus GPSR

albo wyłączony – na podstawie art. 2 – i udokumentować tę decyzję.

2. Określić swoją rolę dla każdego produktu, pamiętając, że sprzedaż pod własną marką lub istotna

modyfikacja produktu czyni Państwa producentem (art. 13).

3. Przeprowadzić wewnętrzną analizę ryzyka i sporządzić dokumentację techniczną przed wprowadzeniem

produktu do obrotu; zaplanować jej przechowywanie przez 10 lat (art. 9 ust. 2 i 3).

4. Oznaczyć każdy produkt, jego opakowanie lub dołączony dokument numerem typu, partii lub serii oraz

nazwą, adresem pocztowym i elektronicznym producenta i importera (art. 9 ust. 5 i 6 oraz art. 11 ust. 3).

5. Dostarczać instrukcje i informacje dotyczące bezpieczeństwa w języku wymaganym przez każde

państwo członkowskie (art. 9 ust. 7 i art. 11 ust. 4).

6. Wyznaczyć i uwidocznić na produkcie osobę odpowiedzialną w UE dla każdego produktu, którego

producent ma siedzibę poza Unią (art. 16).

7. Zaktualizować każdą ofertę online i sprzedaży na odległość o dane producenta, osoby odpowiedzialnej,

identyfikację produktu ze zdjęciem i ostrzeżenia (art. 19).

8. Uruchomić publiczne kanały składania skarg, badać skargi i prowadzić wewnętrzny rejestr skarg,

przypadków odzyskania produktu i środków naprawczych (art. 9 ust. 11–13).

9. Opracować procedurę powiadamiania o produktach niebezpiecznych i poważnych wypadkach za

pośrednictwem Safety Business Gateway bez zbędnej zwłoki (art. 9 ust. 8, art. 11 ust. 8, art. 12 ust. 4 i

art. 20).

0. Przygotować procedurę odzyskania produktu z treścią ogłoszenia z art. 36 oraz co najmniej dwoma

spośród środków: naprawą, wymianą lub zwrotem (art. 37); prowadząc internetową platformę

handlową, zarejestrować się w portalu Safety Gate (art. 22 ust. 1).

Ź
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