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Belangrijke data

10 mei 2023 Verordening (EU) 2023/988 aangenomen door het Europees

Parlement en de Raad in Straatsburg

title and signature block after Art. 52

12 juni 2023 Inwerkingtreding, de twintigste dag na bekendmaking in PB L

135 van 23 mei 2023

Art. 52

13 december 2024 De verordening is van toepassing; richtlijnen 2001/95/EG en

87/357/EEG worden met ingang van deze datum ingetrokken

Art. 50 and Art. 52

13 december 2024 Uiterste termijn voor de lidstaten om de Commissie in kennis

te stellen van hun sanctieregels; gedelegeerde verordening

(EU) 2024/3173 over het snelle-uitwisselingssysteem van

Safety Gate is van toepassing vanaf dezelfde datum

Art. 44(3); Art. 3

29 mei 2026 Wijzigingsverordening (EU) 2024/2748 is van toepassing:

nieuw hoofdstuk IIa over noodprocedures voor

crisisrelevante goederen

Art. 7



Verplichtingen per rol



Fabrikant (inclusief merkeigenaren)

Breng uitsluitend producten in de handel die zijn ontworpen en vervaardigd in overeenstemming met het

algemene veiligheidsvereiste. Art. 5 and Art. 9(1)

Voer, voordat u een product in de handel brengt, een interne risicoanalyse uit en stel technische

documentatie op met ten minste een algemene beschrijving van het product en de veiligheidsrelevante

kenmerken ervan; voeg, waar de risico's dit rechtvaardigen, de risicoanalyse, de gekozen oplossingen en

de toegepaste normen of andere elementen toe. Art. 9(2)

Houd de technische documentatie actueel en ter beschikking van de markttoezichtautoriteiten

gedurende 10 jaar nadat het product in de handel is gebracht, en houd procedures in stand om ervoor te

zorgen dat de serieproductie conform blijft. Art. 9(3) and Art. 9(4)

Houd de technische documentatie actueel en ter beschikking van de markttoezichtautoriteiten

gedurende 10 jaar nadat het product in de handel is gebracht. Art. 9(3)

Houd procedures in stand om ervoor te zorgen dat de serieproductie conform het algemene

veiligheidsvereiste blijft. Art. 9(4)

Voorzie het product van een type-, partij- of serienummer of een andere identificatie die voor

consumenten goed zichtbaar en leesbaar is, samen met uw naam, geregistreerde handelsnaam of merk,

postadres en elektronisch adres en, indien afwijkend, het enkele contactpunt; als het product dit niet

toelaat, vermeld de informatie dan op de verpakking of in een begeleidend document. Art. 9(5) and Art. 9(6)

Voeg duidelijke instructies en veiligheidsinformatie toe in een taal die consumenten gemakkelijk

begrijpen, zoals bepaald door de lidstaat waar het product wordt aangeboden, tenzij het product veilig

en zoals bedoeld kan worden gebruikt zonder deze informatie. Art. 9(7)

Neem, als u van mening bent of redenen hebt om aan te nemen dat een product dat u in de handel hebt

gebracht gevaarlijk is, onmiddellijk corrigerende maatregelen, waaronder het uit de handel nemen of

terugroepen ervan, informeer de consumenten en stel de markttoezichtautoriteiten van elke betrokken

lidstaat via de Safety Business Gateway in kennis, met details over het risico, de genomen maatregelen

en, indien beschikbaar, de nog op de markt aanwezige hoeveelheid. Art. 9(8)

Houd andere marktdeelnemers, verantwoordelijke personen en onlinemarktplaatsen in uw

toeleveringsketen tijdig op de hoogte van elk veiligheidsprobleem dat u vaststelt. Art. 9(10)

Zorg voor publiek toegankelijke klachtenkanalen (telefoon, elektronisch adres of websiterubriek),

onderzoek klachten en ongevalsinformatie, en houd een intern register bij van klachten, terugroepingen

en corrigerende maatregelen; persoonsgegevens in het register mogen niet langer dan vijf jaar worden

bewaard. Art. 9(11), Art. 9(12) and Art. 9(13)

Meld, zonder onnodige vertraging nadat u ervan op de hoogte bent geraakt, via de Safety Business

Gateway elk door het product veroorzaakt ongeval dat heeft geleid tot overlijden of ernstige nadelige

gevolgen voor de gezondheid en veiligheid, aan de bevoegde autoriteiten van de lidstaat waar het zich

heeft voorgedaan, met vermelding van het producttype, het identificatienummer en de omstandigheden.

Art. 20(1) and Art. 20(2)

Vermeld, bij online verkoop of verkoop op afstand, in het aanbod de naam en het post- en elektronische

adres van de fabrikant, de gegevens van de verantwoordelijke persoon als de fabrikant buiten de EU is

gevestigd, de productidentificatie inclusief een afbeelding en het type, en eventuele waarschuwingen of

veiligheidsinformatie in de door de lidstaat bepaalde taal. Art. 19

Stel bij een terugroeping de getroffen consumenten rechtstreeks in kennis, gebruik een terugroepbericht

met als opschrift ‘Terugroeping om veiligheidsredenen’ met de voorgeschreven inhoud, en bied ten



minste twee van reparatie, vervanging of terugbetaling van ten minste de betaalde prijs aan, kosteloos

en zonder aanzienlijk ongemak. Art. 35, Art. 36 and Art. 37

Breng, als u buiten de EU bent gevestigd, geen producten in de handel zonder een in de Unie gevestigde

marktdeelnemer die verantwoordelijk is voor het product; de naam en contactgegevens van de

verantwoordelijke persoon moeten op het product, de verpakking, het pakket of een begeleidend

document worden vermeld. Art. 16(1) and Art. 16(3)

Breng, als u buiten de EU bent gevestigd, geen producten in de handel tenzij een in de Unie gevestigde

marktdeelnemer daarvoor verantwoordelijk is. Art. 16(1)

Zorg ervoor dat de naam en contactgegevens van de verantwoordelijke persoon worden vermeld op het

product, de verpakking, het pakket of een begeleidend document. Art. 16(3)

Werk samen met de markttoezichtautoriteiten en zorg dat u de risicobeschrijving, klachten, ongevallen

en corrigerende maatregelen gedurende 10 jaar kunt overleggen, en de traceerbaarheidsgegevens van

de toeleveringsketen (wie u heeft beleverd, wie u hebt beleverd) gedurende zes jaar. Art. 15



Importeur

Zorg er, voordat u een product in de handel brengt, voor dat het voldoet aan het algemene

veiligheidsvereiste en dat de fabrikant technische documentatie heeft opgesteld en de identificatie- en

adresmarkeringen heeft aangebracht; breng geen niet-conform product in de handel, en informeer, als

het gevaarlijk is, de fabrikant en de autoriteiten via de Safety Business Gateway. Art. 11(1) and Art. 11(2)

Voeg uw naam, geregistreerde handelsnaam of merk, post- en elektronisch adres en, indien afwijkend,

het enkele contactpunt toe op het product, de verpakking of een begeleidend document, zonder de

informatie van de fabrikant te verhullen. Art. 11(3)

Zorg ervoor dat het product vergezeld gaat van duidelijke instructies en veiligheidsinformatie in de taal

die is bepaald door de lidstaat waar het wordt aangeboden. Art. 11(4)

Voorkom dat opslag- en vervoersomstandigheden de conformiteit in gevaar brengen, en houd een kopie

van de technische documentatie ter beschikking van de autoriteiten gedurende 10 jaar nadat het

product in de handel is gebracht. Art. 11(5) and Art. 11(6)

Voorkom, zolang een product onder uw verantwoordelijkheid valt, dat opslag- en

vervoersomstandigheden de conformiteit ervan met het algemene veiligheidsvereiste en de markerings-

en instructievereisten in gevaar brengen. Art. 11(5)

Houd een kopie van de technische documentatie ter beschikking van de markttoezichtautoriteiten

gedurende 10 jaar nadat het product in de handel is gebracht. Art. 11(6)

Informeer, als u van mening bent of redenen hebt om aan te nemen dat een product dat u in de handel

hebt gebracht gevaarlijk is, onmiddellijk de fabrikant, zorg dat corrigerende maatregelen, waaronder het

uit de handel nemen of terugroepen ervan, worden genomen (of neem deze zelf), informeer de

consumenten en stel de autoriteiten van de betrokken lidstaten via de Safety Business Gateway in

kennis. Art. 11(8)

Verifieer dat de klachtenkanalen van de fabrikant publiek beschikbaar zijn en voorzie er zelf in als dit niet

het geval is; onderzoek klachten en ongevalsinformatie, registreer deze, en houd de fabrikant,

distributeurs, fulfilmentdienstverleners en marktplaatsen op de hoogte van het onderzoek en de

resultaten ervan. Art. 11(9) and Art. 11(10)

Informeer de fabrikant zonder onnodige vertraging over elk ongeval waarvan u kennisneemt dat is

veroorzaakt door een product dat u in de handel hebt gebracht, en verricht zelf de melding bij de Safety

Business Gateway als de fabrikant u daartoe opdracht geeft. Art. 20(3)

Treed op als verantwoordelijke persoon wanneer de fabrikant niet in de Unie is gevestigd: controleer

regelmatig of het product overeenstemt met de technische documentatie en de vereiste markeringen en

instructies draagt, bewaar gedocumenteerd bewijs van die controles voor de autoriteiten, en vermeld uw

naam en contactgegevens op het product, de verpakking, het pakket of een begeleidend document.

Art. 16

Vermeld bij online verkoop of verkoop op afstand de in artikel 19 bedoelde informatie in het aanbod, en

werk mee met de autoriteiten met risicogegevens gedurende 10 jaar en traceerbaarheidsgegevens

gedurende zes jaar. Art. 15 and Art. 19

Vermeld, bij het online of op afstand aanbieden van een product, in het aanbod de naam en het adres

van de fabrikant, de naam en het adres van de importeur of verantwoordelijke persoon als de fabrikant

buiten de Unie is gevestigd, de productidentificatie en eventuele waarschuwings- of

veiligheidsinformatie (art. 19). Art. 19

Werk op gemotiveerd verzoek samen met de markttoezichtautoriteiten: bewaar de gegevens over de

risico's en corrigerende maatregelen van het product gedurende 10 jaar en de



traceerbaarheidsgegevens van uw leveranciers en afnemers gedurende zes jaar, en verstrek deze in een

taal die de autoriteit gemakkelijk kan begrijpen (art. 15). Art. 15

Distributeur (groothandelaar of detailhandelaar)

Verifieer, voordat u een product aanbiedt, dat de fabrikant en, in voorkomend geval, de importeur de

identificatie-, naam- en adresmarkeringen hebben aangebracht en instructies en veiligheidsinformatie

hebben verstrekt. Art. 12(1)

Voorkom dat opslag- en vervoersomstandigheden de conformiteit van het product met het algemene

veiligheidsvereiste en de markerings- en instructievereisten in gevaar brengen. Art. 12(2)

Bied een product niet aan als u van mening bent of redenen hebt om aan te nemen dat het niet voldoet

aan het algemene veiligheidsvereiste of de markerings- en instructievereisten, totdat het conform is

gemaakt. Art. 12(3)

Informeer, als een product dat u hebt aangeboden gevaarlijk of niet-conform is, onmiddellijk de

fabrikant of importeur, zorg dat corrigerende maatregelen, waaronder het uit de handel nemen of

terugroepen ervan, worden genomen, en zorg dat de autoriteiten van de betrokken lidstaten

onmiddellijk via de Safety Business Gateway worden geïnformeerd, met details over het risico, het

aantal producten en de genomen maatregelen. Art. 12(4)

Informeer de fabrikant zonder onnodige vertraging over elk ongeval waarvan u kennisneemt dat is

veroorzaakt door een product dat u hebt aangeboden, en verricht zelf de melding als de fabrikant u

daartoe opdracht geeft. Art. 20(3)

Vermeld, bij online verkoop of verkoop op afstand, in het aanbod de naam en de adressen van de

fabrikant, de gegevens van de verantwoordelijke persoon voor niet-EU-fabrikanten, de

productidentificatie met een afbeelding, en waarschuwingen en veiligheidsinformatie in de vereiste taal.

Art. 19

Werk samen met de markttoezichtautoriteiten en zorg dat u gedurende zes jaar kunt aangeven wie u

heeft beleverd en wie u hebt beleverd, en gedurende 10 jaar de informatie over risico's, klachten en

corrigerende maatregelen. Art. 15

Gemachtigde

Handel op basis van een schriftelijk mandaat van de fabrikant en verstrek op verzoek een kopie ervan

aan de markttoezichtautoriteiten. Art. 10(1) and Art. 10(2)

Verstrek, op gemotiveerd verzoek van een autoriteit, alle informatie en documentatie die nodig is om de

veiligheid van het product aan te tonen, in een officiële taal die die autoriteit begrijpt. Art. 10(2)(a)

Informeer de fabrikant wanneer u van mening bent of redenen hebt om aan te nemen dat een product

gevaarlijk is, en meld via de Safety Business Gateway aan de bevoegde nationale autoriteiten elke actie

die is ondernomen om de risico's weg te nemen wanneer de fabrikant dit nog niet heeft gedaan.

Art. 10(2)(b) and Art. 10(2)(c)

Werk op verzoek samen met de bevoegde nationale autoriteiten met betrekking tot elke actie die wordt

ondernomen om de door de onder het mandaat vallende producten veroorzaakte risico's weg te nemen.

Art. 10(2)(d)

Treed, indien gemandateerd, op als verantwoordelijke persoon voor een niet-EU-fabrikant: controleer

regelmatig het product aan de hand van de technische documentatie en de markerings- en

instructievereisten, bewaar gedocumenteerd bewijs van de controles, en vermeld naam en

contactgegevens op het product, de verpakking, het pakket of een begeleidend document. Art. 16



Fulfilmentdienstverlener

Plaats of bied als marktdeelnemer uitsluitend veilige producten op de markt aan en houd interne

processen voor productveiligheid in stand. Art. 3(13), Art. 5 and Art. 14

Werk samen met de markttoezichtautoriteiten: beschrijf op verzoek het risico, klachten, ongevallen en

corrigerende maatregelen, en geef aan wie u heeft beleverd en wie u hebt beleverd; houd die informatie

respectievelijk 10 en zes jaar beschikbaar. Art. 15

Als u in de Unie bent gevestigd en er voor de producten die u behandelt geen fabrikant, importeur of

gemachtigde in de Unie bestaat, bent u de verantwoordelijke persoon daarvoor: controleer regelmatig

de technische documentatie en markeringen, bewaar bewijs van de controles, informeer de autoriteiten

over risico's, werk mee aan corrigerende maatregelen en vermeld uw naam en contactgegevens bij het

product. Art. 4(2)(d) and Art. 4(3); Art. 16(2) and Art. 16(3)

Als u in de Unie bent gevestigd en er voor de producten die u behandelt geen fabrikant, importeur of

gemachtigde in de Unie bestaat, bent u de verantwoordelijke persoon daarvoor. Art. 4(2)(d)

Controleer als verantwoordelijke persoon regelmatig het product aan de hand van de technische

documentatie en de markerings- en instructievereisten, bewaar bewijs van de controles, informeer de

autoriteiten over risico's, werk mee aan corrigerende maatregelen en vermeld uw naam en

contactgegevens bij het product. Art. 4(3); Art. 16(2) and Art. 16(3)



Aanbieder van een onlinemarktplaats

Wijs een enkel contactpunt aan voor rechtstreekse elektronische communicatie met de

markttoezichtautoriteiten over productveiligheid, registreer u bij het Safety Gate-portaal en maak het

contactpunt daar bekend. Art. 22(1)

Wijs een enkel contactpunt aan waarmee consumenten rechtstreeks en snel met u kunnen

communiceren over productveiligheidskwesties, en houd interne processen voor productveiligheid in

stand. Art. 22(2) and Art. 22(3)

Wijs een enkel contactpunt aan waarmee consumenten rechtstreeks en snel met u kunnen

communiceren over productveiligheidskwesties. Art. 22(2)

Houd interne processen voor productveiligheid in stand waarmee u kunt voldoen aan de vereisten van

de verordening voor onlinemarktplaatsen. Art. 22(3)

Voer een bevel van een autoriteit om een aanbieding van een gevaarlijk product te verwijderen, de

toegang ertoe uit te schakelen of een expliciete waarschuwing te tonen zonder onnodige vertraging en in

ieder geval binnen twee werkdagen uit, en meld het gevolg dat daaraan is gegeven aan de

uitvaardigende autoriteit. Art. 22(4)

Verwerk productveiligheidsmeldingen die u ontvangt op grond van artikel 16 van verordening (EU)

2022/2065 zonder onnodige vertraging en in ieder geval binnen drie werkdagen. Art. 22(8)

Gebruik de meldingen van het Safety Gate-portaal voor de vrijwillige opsporing en verwijdering van

aanbiedingen van gevaarlijke producten, en gebruik het ten minste voor de controles van verordening

(EU) 2022/2065 aan de hand van officiële databanken. Art. 22(6) and Art. 22(7)

Ontwerp de online-interface zodat handelaren de naam en adressen van de fabrikant, de

verantwoordelijke persoon voor niet-EU-fabrikanten, de productidentificatie met een afbeelding en type,

en eventuele waarschuwingen of veiligheidsinformatie kunnen verstrekken en consumenten deze op de

aanbieding zien; maak het mogelijk dat handelaren zelf verklaren dat zij uitsluitend conforme producten

aanbieden. Art. 22(9) and Art. 22(10)

Schors, na een voorafgaande waarschuwing en voor een redelijke periode, handelaren die vaak

producten aanbieden die niet aan de verordening voldoen. Art. 22(11)

Werk mee aan terugroepingen en gevaarlijke producten: informeer getroffen kopers rechtstreeks over

terugroepingen en veiligheidswaarschuwingen, publiceer terugroepinformatie op de interface, informeer

de handelaar over verwijderde aanbiedingen, meld via de Safety Business Gateway gevaarlijke

producten en elk ongeval waarvan u op de hoogte bent gesteld en dat heeft geleid tot een ernstig risico

of daadwerkelijke schade aan de gezondheid of veiligheid van een consument, geef de tools van de

autoriteiten toegang tot de interface en sta op gemotiveerd verzoek dataverzameling voor

productveiligheid toe. Art. 22(12)

Informeer getroffen kopers rechtstreeks over terugroepingen en veiligheidswaarschuwingen voor

producten die via uw marktplaats zijn gekocht, publiceer de terugroepinformatie op uw interface en

informeer de betrokken handelaar wanneer u een aanbieding verwijdert. Art. 22(12)

Meld via de Safety Business Gateway de gevaarlijke producten die op uw marktplaats worden

aangeboden en waarvan u kennisneemt, en elk ongeval waarvan u op de hoogte bent gesteld en dat

heeft geleid tot een ernstig risico of daadwerkelijke schade aan de gezondheid of veiligheid van een

consument. Art. 22(12)

Werk op gemotiveerd verzoek samen met de markttoezichtautoriteiten door hun tools toegang te geven

tot uw interface en dataverzameling voor productveiligheidsdoeleinden toe te staan. Art. 22(12)



Sancties

De lidstaten stellen de regels vast voor sancties bij inbreuken door marktdeelnemers en

onlinemarktplaatsen; de sancties moeten doeltreffend, evenredig en afschrikkend zijn, en de regels

moesten uiterlijk op 13 december 2024 aan de Commissie worden meegedeeld. Markttoezichtautoriteiten

passen de bevoegdheden van verordening (EU) 2019/1020 toe, waaronder het opvragen van documenten

en informatie over de toeleveringsketen, onaangekondigde inspecties, het gelasten van corrigerende

maatregelen, het verbieden of beperken van het aanbieden van een product, het gelasten van het uit de

handel nemen of terugroepen, het onder gedekte identiteit nemen van monsters, en, wanneer geen ander

doeltreffend middel beschikbaar is om een ernstig risico weg te nemen, het eisen van verwijdering van

content die naar het product verwijst van een online-interface of het expliciet tonen van een waarschuwing

aan eindgebruikers, en, als daaraan geen gevolg wordt gegeven, het eisen dat aanbieders van diensten van

de informatiemaatschappij de toegang tot de online-interface beperken; onder de GPSR kunnen zij

bovendien aanbieders van onlinemarktplaatsen gelasten content die naar een aanbieding van een

gevaarlijk product verwijst te verwijderen, de toegang ertoe uit te schakelen of een expliciete

waarschuwing te tonen, uit te voeren binnen twee werkdagen. In Nederland is de NVWA de

markttoezichtautoriteit voor algemene productveiligheid. Art. 44, Art. 23(1) and Art. 22(4); Art. 14(4)

Checklist

1. Sorteer elk product volgens artikel 2 in uitsluitend-GPSR, geharmoniseerd-plus-GPSR of uitgezonderd,

en leg de beslissing vast.

2. Bepaal uw rol per product, met dien verstande dat verkoop onder uw eigen merk of het ingrijpend

wijzigen van een product u tot fabrikant maakt (artikel 13).

3. Voer de interne risicoanalyse uit en stel de technische documentatie op voordat u het product in de

handel brengt; plan om deze 10 jaar te bewaren (artikel 9, leden 2 en 3).

4. Voorzie elk product, of de verpakking of het begeleidend document ervan, van een type-, partij- of

serienummer en de naam, het postadres en het elektronische adres van de fabrikant en de importeur

(artikel 9, leden 5 en 6, en artikel 11, lid 3).

5. Verstrek instructies en veiligheidsinformatie in de taal die elke lidstaat vereist (artikel 9, lid 7, en artikel

11, lid 4).

6. Wijs voor elk product waarvan de fabrikant buiten de Unie is gevestigd een EU-verantwoordelijke

persoon aan en vermeld deze (artikel 16).

7. Werk elke online- en afstandsverkoopaanbieding bij met de fabrikant, de verantwoordelijke persoon, de

productidentificatie met een afbeelding, en waarschuwingen (artikel 19).

8. Open publieke klachtenkanalen, onderzoek klachten en houd het interne register van klachten,

terugroepingen en corrigerende maatregelen bij (artikel 9, leden 11 tot en met 13).

9. Stel een procedure op om gevaarlijke producten en ernstige ongevallen zonder onnodige vertraging via

de Safety Business Gateway te melden (artikel 9, lid 8, artikel 11, lid 8, artikel 12, lid 4, en artikel 20).

0. Bereid een terugroepprocedure voor met de inhoud van het bericht van artikel 36 en ten minste twee

van reparatie, vervanging of terugbetaling (artikel 37); registreer u, als u een marktplaats exploiteert, bij

het Safety Gate-portaal (artikel 22, lid 1).
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3. Documentgegevens, data en verbanden voor CELEX 32023R0988 (EUR-Lex) — https://eur-

lex.europa.eu/legal-content/NL/ALL/?uri=CELEX:32023R0988

4. Verordening (EU) 2024/2748 tot wijziging van verordening (EU) 2023/988 wat noodprocedures betreft

(EUR-Lex) — https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX:32024R2748

5. Gedelegeerde verordening (EU) 2024/3173 van de Commissie over het snelle-uitwisselingssysteem van

Safety Gate (EUR-Lex) — https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX:32024R3173

6. Verordening (EU) 2019/1020 betreffende markttoezicht en conformiteit van producten (EUR-Lex) —

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX:32019R1020

7. Productveiligheid (Europese Commissie) — https://commission.europa.eu/topics/business-and-

industry/product-safety_en

8. Safety Gate: het snelle EU-waarschuwingssysteem voor gevaarlijke non-foodproducten (Europese

Commissie) — https://ec.europa.eu/safety-gate/

9. Generel produktsikkerhed (Erhvervsstyrelsen, Markedsovervågning, voorheen Sikkerhedsstyrelsen) —

https://www.sik.dk/erhverv/produkter/generel-produktsikkerhed

Gegenereerd op basis van https://www.conphora.com/nl/eu-verordeningen/gpsr/ op 13 oktober 2026

Geschreven op basis van de officiële tekst op EUR-Lex en de richtsnoeren van de Commissie, met een bron voor elk feit. Dit is geen

juridisch advies.


